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Kas mes
esgme?! [/ Eoesamp i bis

gyvenimu.

Daugybei Zmoniy, kurie galbit apie tai
net nesusimasto, tiesiogiai ar netiesiogiai
kasdien jtakg daro Valstybiné kainy ir
energetikos kontrolés komisija, atliekanti
valstybine energetikos sektoriaus priezitrg ir kartu su
energetikos jmonémis uztikrinanti energetiniy
paslaugy kokybe, prieinamuma bei vartotojy
teisiy apsaugg kiekvienam i§ masy.

Tikimeés, kad Sis leidinys padés
Jums daugiau suzinoti apie
Komisijos veikla.
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Valstybiné kainy ir energetikos

kontrolés komisija:
jkurta 1997 m. vadovaujantis Lietuvos Respublikos energetikos jstatymu;
teisiskai atskirta ir pagal savo funkcijas nepriklausoma valstybiné regulia-

vimo institucija, reguliuojanti energetikos srityje veikianc¢iy jmoniy veikla
ir atliekanti valstybine energetikos sektoriaus priezitra.

Mes esame nepriklausoma
valstybiné energetikos sektoriaus
reguliavimo institucija.
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Kokie musy tikslar?

4 Valstybiné kainy ir energetikos kontrolés komisija



Kokios musy velklos sritys!

Miusy veiklos sritys yra susijusios su skirtinguose sektoriuose veikianciy jmoniy teikiamy paslaugy reguliavi-
mu. Siy jmoniy metiné apyvarta siekia beveik 8 mlrd. Lt, o jy paslaugomis naudojasi visi Lietuvos gyventojai.

Geriamojo vandens
Siluma Elektra Dujos tiekimas ir
nuoteky tvarkymas

Transporto sektoriuje mes deriname keleiviy ir transporto priemoniy perkélimo keltais per Kur$iy marias j (i) Kur$iy nerija (-os)
didziausius tarifus.

Atsinaujinantys
iStekliai

regula.it
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Kokios musy funkcijos?

licencijas veikti
energetikos rinkos
dalyviams. Licencijuodami
siekiame, kad $alies
energetikos rinkoje veikty
patikimi, skaidras ir
finansiskai pajégiis
rinkos dalyviai.

Valstybiné kainy ir energetikos kontrolés komisija
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ilumos energetikos sektorius:

tvirtiname $ilumos ir kars$to vandens kainy skaic¢iavimo metodikas;

iSduodame tiekimo licencijas, prizitirime reguliuojama veikla (jmoniy, gaminanciy daugiau kaip 10 GWh
$ilumos per metus);

nustatome pagrindines $ilumos ir karsto vandens kainy sudétines dalis;

nurodome savivaldybéms kainy nustatymo pazeidimus, esant poreikiui, kainas nustatome vienasaliskai;
kontroliuojame kainy taikyma;

nagrinéjame vartotojy ir energetikos jmoniy skundus ir gincus;

atliekame kitas jstatymy ir kity teisés akty nustatytas funkcijas.

Vartotojams palankiis miisy sprendimai Silumos energetikos sektoriuje 2013 m.

Reguliavome 50 gilumos tiekéjy ir 8 nepriklausomus $ilumos gamintojus.

Nauja redakcija isdéstéme Silumos kainy nustatymo metodika. Pagrindinis tikslas — didinti konkuren-
cingumag, $ilumos kainodaros skaidruma, uztikrinti vartotojy teise gauti silumg batinosiomis sgnaudomis
pagrista kaina.

Misy priimti sprendimai $ilumos sektoriuje sutaupé vartotojams 39,3 min. Lt.

13 jmoniy nustatéme reguliuojamos veiklos vykdymo pazeidimy.
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Dujy ir elektros energetikos sektoriai:

vykdome jmoniy veiklos prieziiirg;
tvirtiname reguliuojamy kainy nustatymo metodikas;

nustatome kainas ir kainy vir$utines ribas;

kontroliuojame valstybés reguliuojamy kainy ir tarify taikyma;
kontroliuojame vertikaliai integruoty jmoniy atskyrimo procedaras;
jmonéms iSduodame veiklos leidimus ir (ar) licencijas;

atliekame didmeninés ir mazmeninés rinky tyrimus;

nagrinéjame vartotojy ir energetikos jmoniy skundus ir gincus;

atliekame kitas jstatymy ir kity teisés akty nustatytas funkcijas.

Nuo 2013 m. Komiisijai suteiktos naujos funkcijos — tvirtinti centralizuotai tiekiamy
suskystinty naftos dujy kainy nustatymo metodika ir reguliuoti kainas. Tai leis uztik-
rinti vartotojams objektyvias suskystinty naftos dujy kainas.

Valstybiné kainy ir energetikos kontrolés komisija



Vartotojams palankiis miusy sprendimai dujy ir elektros energetikos sektoriuose 2013 m.

Nepripazinome pagristomis daugiau nei 14 min. Lt dujy perdavimo ir skirstymo veiklos sagnaudy.

Atlikdami elektros ir dujy rinky prieziaros funkcijas ir uztikrindami skaidruma $iuose sektoriuose, isda-
véme 3 elektros ir 12 dujy tiekimo licencijy, sustabdéme 2 elektros ir panaikinome 1 gamtiniy dujy
tiekimo licencijas.

Per ketverius metus (2010-2013 m.) tiesioginiais Komisijos sprendimais vartotojy i$laidos gamtiniy dujy
paslaugoms buvo sumazintos 33,2 min. Lt.

Atlike elektros perdavimo ir skirstymo operatoriy pajamy, sgnaudy ir investicijy analize nustatéme, kad buvo
gauta daugiau kaip 92 min. Lt papildomy pajamy ir $i suma vartotojams bus sugrazinta per dvejus metus.

Elektros visuomeninés kainos 2014 m., palyginti su 2013 m., sumazéjo 6,3 proc.
Elektros energijos rinkoje veiké 1 640 rinkos dalyviy.

Taikome skatinamajj reguliavima, t. y. reguliuojamy energetikos jmoniy teikiamy paslaugy kainoms nustato-
me virSutine ribg, kuri, pasiekus nustatytg veiklos efektyvumag, leidzia elektros energetikos jmonéms mazinti
sanaudas ir uzdirbti daugiau pelno, itaip uztikrinant naudg vartotojams.

Leidimus vykdyti nepriklausomo elektros energijos tiekimo veiklg turéjo 67 jmonés, i jy veikla vykde 25.

Per ketverius metus (2010-2013 m.) tiesioginiais miisy sprendimais vartotojy islaidos elektros energeti-
kos paslaugoms buvo sumazintos 146,9 min. Lt.
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Vandens sektorius:

tvirtiname vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo kainy skai¢iavimo metodika;

iSduodame licencijas, kontroliuojame reguliuojama veikla;
tikriname savivaldybés nustatyty vandens ir nuoteky tvarkymo kainy atitiktj jstatymams;

deriname vandens tiekéjy tiekiamo geriamojo vandens tiekimo, nuoteky tvarkymo paslaugy kainas
ir kontroliuojame, kaip jos taikomos;

atliekame kitas jstatymy ir kity teisés akty nustatytas funkcijas.

2014 m. Komisijai priskirtos dar dvi naujos funkcijos — tvirtinti pavirsiniy
nuoteky tvarkymo paslaugy kainy nustatymo metodika ir priziuréti, kaip ji
taikoma, derinti pavirsiniy nuoteky tvarkymo paslaugy kainas ir priziaréti,
kaip jos taikomos.

Bazinés geriamojo vandens tiekimo ir nuoteky tvarkymo paslaugy kainos
bus nustatomos 3 mety laikotarpiui ir perskaiciuojamos kasmet.

Tai padés uztikrinti, kad Siy paslaugy kainos atspindéty realiai patiriamas
sanaudas, ir iSvengti kainy Suoliy.

| O Valstybine kainy ir energetikos kontroles komisija



Vartotojams palankiis miusy sprendimai vandens sektoriuje 2013 m.

Miisy sprendimai vandens paslaugy sektoriuje leido vartotojams sutaupyti 3,18 min. Lt.

Nustatéme vandens sektoriuje veikianc¢ioms jmonéms veiklos efektyvumo didinimo uzduotis ateinan¢iam
periodui.

Misy suderintas teikiamy paslaugy kainas taiko 84 jmonés, tiekiancios geriamajj vandenj ir teikiancios
nuoteky tvarkymo paslaugas 98 proc. centralizuotai vandenj gaunanéiy gyventojy.

Atsinaujinanciy iStekliy energetikos sektorius:

rengiame ir tvirtiname elektros energijos supirkimo tarify metodika;

skelbiame ir organizuojame skatinimo kvoty paskirstymo aukcionus;

tvirtiname elektros energijos fiksuotus tarifus maziesiems gamintojams ir
tiksuoty tarify didziausius galimus dydzius gamintojams, dalyvaujantiems aukcionuose;

kontroliuojame, kaip gamintojams taikomi fiksuoti tarifai;

nagrinéjame vartotojy ir energetikos jmoniy skundus ir gincus;

atliekame kitas jstatymy ir kity teisés akty nustatytas funkcijas.
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Vartotojams palankiis miisy sprendimai atsinaujinanciy
iStekliy energetikos sektoriuje 2013 m.

Nuolat atliekame nustatyty fiksuoty tarify analize, lygindami juos su Europos Sajungoje taikomais tarifais,
taip nustatomas Lietuvoje taikomy tarify lygis pagal visa Europos Sajunga.

2 211 elektriniy elektros energijos gamybai naudojo atsinaujinanéius energijos isteklius.

Nuolat atliekame duomeny analize, sisteminimg apie atsinaujinanciy energijos istekliy sektoriaus techno-
logijy ir kasty kitimus Europos Sajungos $alyse.

Operatyviai reaguojame j fiksuoty tarify nustatymo jvesties parametry (kasty) pasikeitimus ir, atsizvelg-
dami | tai, nustatome naujus tarifus.

Nustatéme, kad daugiau kaip 177 tikst. Lt 1é§y buvo panaudota netinkamai.

Valstybiné kainy ir energetikos kontrolés komisija



Kokie musy velklos
elsinial pagrindai’

Mes vadovaujameés:

Elektros
energetikos

jstatymu

Energetikos Gamtiniy dujy
istatymu istatymu
t Geriamojo istaty
vandens
tiekimo ir
nuoteky
: tvarkymo Atsinau-
:rl;stlzlsugﬁ]" Viesojo jstatymu jinanciy
& termigalom administravimo ING ]
ety jstatymu energetikos

jstatymu
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Kokios mUsy veliklos kryptys!

Vartotojy teisiy ir teiséty interesy apsauga.
Skaidriy, nediskriminaciniy, prognozuojamy veiklos salygy sektoriuje uztikrinimas.
Skaidrumas, vieSumas, atvirumas, lankstumas institucinéje veikloje.

Imoniy veiklos efektyvumo didinimas.

Integracija j bendra Europos Sajungos rinkos ir reguliavimo erdve.

MuUsy atskartomybé

Komisijg sudaro 5 nariai. Komisijos pirmininkg ir keturis narius Lietuvos Respublikos Prezidento teikimu
penkeriems metams skiria ir atleidzia Lietuvos Respublikos Seimas.

Komisija atskaitinga Lietuvos Respublikos Seimui. Kiekvienais metais iki geguzés 1 d. parengiama praé-
jusiy kalendoriniy mety veiklos ataskaita. Ji skelbiama Komisijos interneto svetainéje ir teikiama Lietuvos
Respublikos Prezidentui, Lietuvos Respublikos Seimui ir Lietuvos Respublikos Vyriausybei. Komisijos
finansinj ir veiklos auditg atlieka Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé.

Valstybine kainy ir energetikos kontrolés komisija



Komisijos nariy
kandldaturos

KOInlSl]OS Praeju51q
narius skiria kalendoriniy mety
Pragjusiy 5metams  veiklos ataskaita Pragjusiy

kalendoriniy mety
veiklos ataskaita

kalendoriniy mety
veiklos ataskaita

v \

Valstybiné kainy
B ir energetikos -

Finansinis kontrolés komisija Vidaus
ir veiklos veiklos
auditas auditas
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Kalp mes
organizuojame velkla?

Komisijos
nariai

Komisijos
pirmininkas
Komisijos

administracija

Komisijos kolektyva sudaro: Komisijos pirmininkas ir Komisijos nariai, karjeros valstybés tarnautojai ir
darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis.

Komisijos funkcijoms jgyvendinti sudaroma Komisijos administracija, susidedanti i§ departamenty ir
juose esanciy skyriy bei savarankisky skyriy, kuriems vadovauja Administracijos direktorius.

Valstybiné kainy ir energetikos kontrolés komisija



<alp vyksta sprendimy
DrIEMIMO procesas!

Posédzio Viesas Komisijos
medziaga poseédis nutarimai
Posédzio medziaga parengia Dalyvauja ne Viesai skelbiami
administracija ir ja skelbia maziau kaip 4 Komisijos interneto
likus savaitei iki posédzio. Komisijos nariai. svetainéje.

Komisijos sprendimai priimami vieSuose Komisijos posédziuose. Komisijos posédis laikomas teisétu, jeigu
jame dalyvauja ne maziau kaip 4 Komisijos nariai, jskaitant Komisijos pirmininkg. Komisija sprendimus
priima balsuodama, sprendimai jforminami nutarimais. Komisijos narys turi teis¢ nesutikti su daugumos
Komisijos nariy nuomone posédyje svarstomais klausimais. Tokiu atveju Komisijos narys Zodziu ir (ar) rastu
iSdésto savo nuomone, kuri uzfiksuojama posédzio protokole.

regula.lt
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Mes Ir vartoto)y teisiy apsauga

Prisidédami prie energetinio visuomenés rastingumo skatinimo ir siekdami, kad vartotojams bty suteik-
ta visa reikiama informacija apie jy teises, galiojancius teisés aktus ir jiems prieinamus gin¢y sprendimo
budus, vartotojus informuojame jvairiomis priemonémis:

specialiai jkurtas Bendrasis informacijos centras konsultuoja ir teikia informacija vartotojams ener-
getikos srities klausimais;

organizuojame anonimines interesanty apklausas, leidziancias nustatyti besikei¢iancius vartotojy
poreikius ir priimti atitinkamus sprendimus dél paslaugy kokybés gerinimo;

remdamiesi vartotojy poreikiy analize, rengiame vartotojy $vietimo ir ugdymo priemones, pade-
dancias vartotojams suzinoti apie jy teises ir pareigas, energijos vartojimo salygas, energetiniy pas-
laugy kokybés reikalavimus ir didinancias supratima apie Komisijos veiklos sritis ir kompetencija;
operatyviai atnaujiname interneto svetainéje pateikiamg informacija apie Komisijos priimamus
sprendimus;

organizuojame seminarus ir atviras diskusijas jvairiomis aktualiomis energetikos srities temomis.

Jeigu pazeistos Jusy teisés ir ginco su energetikos paslaugy teikéju iSspresti nepa-
vyksta, kreipkités j Komisija. Mes nesaliSkai iSnagrinésime skundus ir gincus ne
teisme ir priimsime sprendima, kurj energetikos paslaugy teikéjai privalés vykdyti.

Valstybine kainy ir energetikos kontrolés komisija



Su kuo mes
bendradarbiaujame
—Uropos S3jungoje!

Esame Energetikos reguliuotojy bendradarbiavimo agentiiros (ACER) naré.

A C E R Pagrindiné jos misija — padéti nacionalinéms energetikos reguliavimo instituci-

Y Asn forthe Cooperstion joms vykdyti savo funkcijas Europos Sajungos lygmeniu ir prireikus koordinuoti
of Energy Regulators savo veiksmus.

‘3 R Esame Regioninés energetikos reguliuotojy asociacijos (ERRA) naré. Pagrindinis
— asociacijos tikslas — dalytis Ziniomis ir patirtimi su asociacijos nariais energetikos
reguliavimo srityje.

CEER Esame Europos energetikos reguliuotojy tarybos (CEER) naré. Tarybos tikslas —
/ \ paskatinti bendros Europos Sajungos energetikos vidaus rinkos formavimasi.

Council of European
Energy Regulators
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Su kuo mes
bendradarbiaujame Lietuvoje!

Komisija, ijgyvendindama teisés aktais nustatytas funkcijas, glaudziai bendradarbiauja su:

VALSTYBINE ENERGETIKOS INsPERCJA ~ Valstybine energetikos inspekcija prie Energetikos ministerijos.
PHIE ENERGETIEOS NMINISTERTOS Teikiame konsultacijas, tarnybine pagalbg, uzklausas dél techninio
pobudzio i$vady;

Lietuvos Respublikos Lietuvos Respublikos energetikos ministerija. Teikiame pasitlymus dél
energetikos ministerija .. .. . . .. .
teisés akty tobulinimo ir pastabas parengtiems teisés akty projektams;

Lietuvos Respublikos konkurencijos taryba. Teikiame konsultacijas,
LIETUVOS RESPUBLIKOS tarnybine pagalba, padedame tirti nesgziningos konkurencijos veiksmus
KONKURENCIJOS TARYBA  energetikos sektoriuje, teikiame informacijg apie konkurencija ribojan-
¢ios sutartinés praktikos atvejus;

' Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba. Siekiame uztikrinti auksto
D A AT OOJY TEISIY lygio vartotojy teisiy apsauga energetikos sektoriuje, todél teikiame iSvadas,
deriname teisés akty projektus, nagrinéjame vartotojy skundus ir gincus.

ZO Valstybine kainy ir energetikos kontroles komisija



Norite apie mus suzinoti daugiau?

Apsilankykite miisy interneto svetainéje adresu www.regula.lt

@® Interneto svetainéje galima lengvai ir greitai rasti aktualia, ai$kiai bei suprantamai pateikiamg
informacijg, kuri, tikimeés, Jums padés apsispresti priimant jvairius su energetikos sritimi susijusius
sprendimus ir pagilinti savo supratimg apie Komisijos veiklos sritis ir kompetencijg.

@®  Svetainéje sukurta speciali rubrika ,,Vartotojams®, pateikianti naudingg ir aktualig informacijg apie
energetikos vartotojy teisiy apsauga, vartotojy skundy ir gin¢y nagrinéjimo Komisijoje specifika,
kainas bei tarifus. Sioje rubrikoje ne tik pateikiami atsakymai j dazniausiai uzduodamus klausi-
mus, bet ir sudarytos sglygos el. budu pateikti klausimg Komisijai ir operatyviai sulaukti atsakymo.

@®  Svetainé pritaikyta nejgaliyjy poreikiams bei jvairiems mobiliesiems jrenginiams.

@®  Uisiprenumeruokite interneto svetainés naujienlaiskj ir kasdien gaukite aktualias energetikos sri-

ties naujienas.

Jums rapimais klausimais galite kreiptis adresu Verkiy g. 25C-1, Vilnius (Ulony verslo centras),
nemokamu bendruoju informacijos telefonu 8 800 20 500, faksu (8 5) 213 5166 arba elektroniniu
pastu rastine@regula.lt. Rasytiniai prasymai ir skundai priimami Bendrajame informacijos centre.
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Valstybiné
kainu ir
energetikos
kontrolés
komisija

Musy darbo laikas:

Pirmadieniais-ketvirtadieniais 8.00-17.00 val.

Penktadieniais 8.00-15.45 val.

Piety pertrauka 12.00-12.45 val.

Svenciy dieny i$vakarése darbo diena sutrumpinama viena valanda.

Jasy patogumui antradieniais ir ketvirtadieniais papildomai galite skambinti nuo 17.00 iki 18.00 val.

Misy adresas:

Valstybiné kainy ir energetikos kontrolés komisija
Verkiy g. 25C-1

LT-08223 Vilnius

Nemokamas bendrasis informacijos telefonas 8 800 20 500
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